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Bản Câu hỏi thường gặp cho các Trường và Học khu của  

hạt Santa Clara  

 
Kể từ ngày 18 tháng 3 năm 2020, đây là những câu hỏi thường gặp liên quan đến các dịch vụ 

có sẵn tại Hạt Santa Clara. Xin lưu ý rằng tài liệu này được cập nhật thường xuyên khi có thêm 

thông tin. 

 

H: Những dịch vụ thực phẩm nào đang có sẵ

 

http://www.sccoe.org/COVID-19
http://www.sccoe.org/COVID-19
https://www2.ed.gov/policy/speced/guid/idea/memosdcltrs/qa-covid-19-03-12-2020.pdf
https://www.sccgov.org/sites/phd/DiseaseInformation/novel-coronavirus/Pages/frequently-asked-questions.aspx
https://www.sccgov.org/sites/phd/DiseaseInformation/novel-coronavirus/Pages/frequently-asked-questions.aspx


3.23.20 AM 

2 
 

Đ: Danh sách sau đây là từ khuyến nghị của Sở Y tế Công cộng hạt Santa Clara: 

● Hoạt động y tế 

● Các doanh nghiệp cung cấp thực phẩm, nơi ở và các dịch vụ xã hội 

● Các doanh nghiệp cung cấp các nhu cầu thiết yếu của cuộc sống cho các cá nhân có hoàn 

cảnh khó khăn về kinh tế hoặc có nhu cầu khác 

● Các nhà bán lẻ thực phẩm tươi và không bảo quản lâu, bao gồm các cửa hàng tiện lợi 

● Nhà thuốc 

● Nhà trẻ 

● Trạm xăng 

● Ngân hàng 

● Các doanh nghiệp và dịch vụ giặt ủi cần thiết để duy trì sự an toàn, vệ sinh và hoạt động thiết 

yếu của gia đình. 

H: Làm thế nào để tôi biết những nhà trẻ nào đang mở? 

Đ: Theo hướng dẫn chung của Cơ quan Dịch vụ Nhân sinh và Sức khỏe California, Cơ quan 

Lao động và Phát triển Đội ngũ Lao động và Sở Giáo dục California, các gia đình được khuyến 

khích đặt câu hỏi về nhà trẻ ở đường dây nóng giáo dục cho người tiêu dùng toàn tiểu bang 

theo số 1-800-KIDS-793 hoặc truy cập https://rrnetwork.org/family-services/find-child-care để 

biết thêm thông tin. Phòng Giáo dục Santa Clara County Office of Education, các đối tác của 

thành phố và hạt Santa Clara đang làm việc để xác định các chương trình chăm sóc trẻ em cho 

các nhà cung cấp dịch vụ thiết yếu. Một khi có thêm thông tin, các cập nhật sẽ được cung cấp 

ở đây. 

H: Tôi có thắc mắc về việc hỗ trợ các nhu cầu của con tôi khi ở nhà. Tôi có thể tìm hỗ trợ 

ở đâu? 

Đ: Đơn vị Inclusion Collaborative của Santa Clara County Office of Education đã mở rộng Dịch 

vụ Warmline Hỗ trợ Hòa nhập. Dịch vụ này có sẵn 16 giờ mỗi ngày trong các thứ tiếng sau: 

tiếng Tây Ban Nha, tiếng Việt, tiếng Quan Thoại và tiếng Hàn. Hỗ trợ sẽ được cung cấp bằng 

cách trả lời các câu hỏi, giải quyết các mối quan tâm và cung cấp các câu chuyện xã hội để hỗ 

trợ sự hiểu biết của trẻ em về việc giữ khoảng cách xã h渀朠挀

https://rrnetwork.org/family-services/find-child-care
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Nếu quý vị là người đã thử nghiệm dương tính với COVID-19 hoặc đang được thử nghiệm 

COVID-19, cần phải cách ly và không có nơi ẩn, vui lòng liên hệ qua email 

HOUSING@eoc.sccgov.org

mailto:HOUSING@eoc.sccgov.org
https://www.sccgov.org/sites/phd/Pages/phd.aspx
https://www.gov.ca.gov/newsroom/
/COVID-19/Pages/default.aspx

